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Manazerské shrnuti

Projekt Multidisciplinarni tym Ratolesti Brno byl zaméren na podporu rodin s détmi v nepfiznivé
socidlni situaci prostfednictvim rozsiteni béznych socidlnich sluzeb o multidisciplinarni pfristup,
pfipadové konference a posileni meziresortni spoluprace. Evaluace projektu sledovala zejména
dopady zapojeni multidisciplindrniho tymu, fungovani pfipadovych konferenci a pfinos
interdisciplinarnich setkani.

Z vysledkll evaluace vyplyva, Ze projekt mél prokazatelné pozitivni dopad na cilovou skupinu. V rdmci
klicové aktivity 1 doslo ke zlepSeni rodi¢ovskych kompetenci u 72 % zapojenych rodin a ke snizeni miry
ohrozZeni ditéte u 74 % sledovanych déti. Multidisciplindrni pfistup se tak ukazal jako efektivni nastroj
pro komplexni feseni situace rodin, zejména diky zapojeni psychologické, pravni a praktické podpory.

Realizace pfipadovych konferenci (KA2) pfispéla k vytvoreni redlnych pland reseni situace rodin — ve
vétsiné pripadl byly plany hodnoceny jako realizovatelné a v praxi ¢astecné ¢i pIné naplriované. Pfinos
téchto nastrojl vsak byl limitovan zejména systémovymi bariérami, jako je nizkd motivace nékterych
aktérd (zejména OSPOD) k jejich vyuzivani, ¢asovd narocCnost a obtiZznd koordinace zapojenych
subjekta.

Interdisciplinarni setkani (KA4) byla vétSinou zapojenych odbornikll hodnocena jako pfinosna —
pfispivala k lepsi orientaci v pfipadech, posileni spoluprace mezi aktéry a formulaci vhodnych postup
feseni. V nékterych pfipadech vsak jejich dopad omezily vnéjsi okolnosti (napf. ukonceni spoluprace s
rodinou nebo odebrani ditéte).

Celkové |ze konstatovat, Ze projekt naplnil své hlavni cile a prokazal pfinos multidisciplinarniho
pfistupu pfi praci s ohroZzenymi rodinami. Zaroven identifikoval klicové bariéry, které je tfeba resit
pro dalsi rozvoj téchto nastrojli, zejména v oblasti meziresortni spoluprace a realizace pfipadovych
konferenci.
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Strucny popis projektu

2.1 Anotace projektu

Projekt Multidisciplindrni tym Ratolesti Brno usiloval o zlepSeni kvality Zivota rodin s détmi, které jsou
klienty socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Centra pro ohrozenou rodinu Ratolesti Brno a ziji
ve mésté Brné a okolnich obcich s roziifenou plisobnosti (Hustopece, Zidlochovice, Pohotelice, Kufim).
V projektu doslo k zapojeni multidisciplinarniho tymu do pomoci témto rodindm, k realizaci
pfipadovych konferenci a skupinovych aktivit a k rozvoji meziresortni spoluprace nad ramec bézné
socialni sluzby. Diky aktivitdm projektu doSlo také k rozvoji schopnosti a znalosti pracovnikd
multidisciplinarniho tymu.

2.2 Jaky problém projekt resi

A)

B)

Q)

D)

Projekt reagoval na nékolik problému, se kterymi se organizace potykala pfi poskytovani socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SASRD), a které nelze uspokojivé fesit v ramci béZného fungovani
SAS.

Déti a dospivajici z rodin, které vyuZivaji SASRD, potiebuji také psychologickou podporu. U déti a
dospivajicich se objevuji obtize s vlastnim sebehodnocenim, sebeposkozovanim, problematicky
zvladaji vyvojové krize, vykazuji poruchy emocniho vyvoje, maji problémy se zvladanim agresivity,
Uzkostné poruchy, aj. a jejich pocet stale narlsta. Presto podpory psychologa nevyuZivaji z divodi
stigmatu, které s touto podporou poji, nedostatku volnych kapacit a financi. (KA1 a KA3)

Rodiny s détmi zapojené do SASRD, které maji velmi nizké rodi¢ovské kompetence, ¢asto potrebuji
dalsi podporu, kterou socidlni pracovnik neni zejména z kapacitnich ddvodd schopen poskytnout.
Jedna se zejména o podporu pfi bézné kazdodenni péci o déti a domdcnost, vypliiovani volného cCasu
déti, rodinném hospodareni s financemi apod. (KA1 a KA 3)

CS neni dostupna podpora bezplatnych pravnich sluzeb. CS nejc¢astéji fesi obtize v oblasti rodinného
nebo obcdanského prava nebo v oblasti socidlniho zabezpeceni. Vzhledem k nedostatku financi a malé
obezndmenosti CS s platnou legislativou a vlastnimi pravy v téchto oblastech se stdvaji vysoce
zranitelnou skupinou. (KA1)

V rdmci systému socidlné pravni ochrany déti se ne zcela dostatecné vyuzivaji moznosti koordinované
multidisciplinarni sité pro ohrozené dité a rodinu, ackoliv z praxe organizace je ovéreno, Ze specificky
tyto nastroje maji vyznamny vliv na snizeni ohroZeni déti. Odbornici z rliznych instituci a sluzeb maji
malé povédomi o fungovani ostatnich aktér( v siti, jejich moznostech a zakonnych ramcich, nemaji
vzajemnou dlvéru a nepropojuji se. (KA2 a KA4)
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2.3 Cile projektu
Diky fungovani multidisciplinarniho tymu, realizaci pfipadovych konferenci, skupinovych aktivit a
rozvoji meziresortni spoluprdce do 31. 3 2026 mél projekt za cil pfispét ke zlepseni kvality Zivota 72
zapojenych rodin a sniZzeni miry rizika u 144 déti ve mésté Brné a okolnich ORP (Hustopece,
Zidlochovice, Pohotelice, Kufim), tzn. min. 216 osob (priimérné se pocitd se zapojenim min. 1
pecujiciho a 2 déti na rodinu).

KA1: ZvySeni rodi¢ovskych kompetenci a schopnosti fesit situaci rodiny u minimalné 80% zapojenych
rodin.

KA1: Zvyseni psychické pohody déti, které ziskaji psychologickou podporu u min. 60% zapojenych déti.

KA2: Prispét k feSeni situace rodin vytvorenim realného planu u 75% rodin, kde probéhne ptipadova
konference

KA3: Zvyseni rodicovskych kompetenci, zlepseni schopnosti a dovednosti u déti 90% zapojenych rodic
a déti.

KA4: Zlepseni meziresortni spoluprace a zkvalitnéni péce o ohroZzené déti a jejich rodiny ve vybranych
tématech vytvorenim metodickych postupd.

KAS5: NavysSeni schopnosti a znalosti u 5 ¢len(l projektového tymu v pfimé préci s CS

KA6: Vyhodnotit dopad projektu na Zivotni situace zapojenych rodin z CS

2.4 Cilove skupiny

2.4.1 Rodice, déti a mladi dospéli v nepfiznivé socialni situaci

Cilovou skupinu tvofrilo 107 rodin (tj. 96 dospélych a 170 déti), které spolupracuji se socialné aktivizacni
sluzbou pro rodiny s détmi Centrum pro ohroZenou rodinu Ratolesti Brno. Tato registrovana socialni
sluzba je urcena rodinam v tizivé Zivotni situaci, v jejimz disledku mUzZe hrozit aZ odebrani ditéte z
domova do nahradni péce. Rodice se €asto potykaji s vice problémy najednou, nejéastéji v oblastech
vychovy a péce o déti, hledani zameéstnani, nedostatku financi ¢i nevyhovujici bytové situace. Jedna se
o rodiny z Brna a okolni ORP (Kufim, Hustopece, Pohotelice a Zidlochovice). V obdobi realizace
projektu spolupracovalo Centrum pro ohroZenou rodinu Ratolesti Brno s vice nez 200 rodinami,
zapojeni do aktivit projektu nad rdmec socidlni sluzby se predpokladalo u 40%. Do projektu byly
zapojeny rodiny, u kterych jejich klicovy pracovnik identifikoval potfebu podpory nad ramec béziné
socidlni sluzby v oblasti psychologické a pravni podpory a podpory rodi¢ovskych kompetenci.
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2.4.2 Poskytovatelé a zadavatelé socialnich sluzeb

V ramci projektu ziskalo podporu také 48 odbornikd z fad socialnich pracovnik( nebo pracovnikd v
socialnich sluzbach, ktefi ucastnili workshop( a IDS. Jednalo se o pracovniky adiktologickych sluzeb,
socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi, azylovych doma a dalSich sluZzeb nebo programd,
které pracuji s rodinami s détmi. Organizace ma z pfedchozich let zasitované klicové aktéry ve mésté
i zapojenych ORP. Konkrétni osloveni a vybér vychazel z konkrétni feSené problematiky.

Dale sem spadaji ¢lenové realizacniho tymu, ktefi byli podpofeni formou supervizi, metodického
vedeni a dalSiho vzdélavani - koordinator mltd tymu, koordinator meziresortni spoluprace, psycholog,
rodinny asistent a facilitator PK.

2.4.3 Zaméstnanci verejné spravy, ktefi se vénuji socialni, rodinné nebo zdravotni problematice
V ramci projektu ziskalo podporu 76 zaméstnanc( verejné spravy ucasti na workshopech a IDS. Jednalo
se nejCastéji o pracovniky OSPOD, statni zastupce, pracovniky nahradni rodinné péce...

2.5 Zkoumané klicové aktivity

KA1: Multidisciplinarni tym

Cil aktivity: zvysit rodicovské kompetence a schopnosti fesit situaci rodiny a zvysit psychickou pohodu
déti, které ziskaji psychologickou podporu

V ramci aktivity byl zapojovan multidisciplinarni tym do rodin CS (rodiny, se kterymi pracuje Socialné
aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi-SAS) nad rdmec béznych Cinnosti socialni sluzby. V pfipadé, Ze
klicovy pracovnik rodiny identifikoval potfebu zapojeni dalsich odbornikd do fesSeni Zivotni situace
rodiny, kontaktoval koordinatora multidisciplinarniho tymu, ktery po konzultaci s OSPOD dle potieby
zapojil dalsi/ho odbornika/y — psycholog, pravnik, rodinny asistent.

a) Zapojeni psychologa: poskytnuti bezplatného psychologického poradenstvi détem a dospivajicim,
ktefi vyrastaji v rodinach v tiZivé Zivotni situaci, v jejimZ dlsledku mlze hrozit az odebrani ditéte z
domova do nahradni péce z didvodu nedostatecného naplfiovani jejich potreb.

b) Zapojeni pravnika: poskytnuti bezplatného pravniho poradenstvi rodinam v tiZivych Zivotnich
situacich spojenych s vychovou a péci o déti, hledani zaméstnani, nedostatek financi ¢i nevyhovuijici
bytovou situaci v riznych oblastech dle potfeby CS napt. v oblastech rodinného, ob¢anského (pracovni
a bytové pravo), prava socialniho zabezpedeni atd.

c) Zapojeni rodinného asistenta: pomoc rodindm (s praktickymi Ukony v rodinach svyznamné
snizenymi rodi¢ovskymi kompetencemi, navazuje na praci socialniho pracovnika a doplfiuje jeho roli
o praktickou implementaci nastavenych opatfeni v rodiné v oblasti péce o déti.

Planované vystupy KA:
a) 30 déti a min. 150 hodin konzultaci
b)20 rodin a 180 hodin v pfimé praci

c) 35 rodin a 1800 hodin v ptfimé praci
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Redlné vystupy KA:
a) 48 déti a 434 hodin konzultaci
b) 40 rodin a 135 hodin v pfimé praci

c¢) 18 rodin a 1563 hodin v pfimé praci

KA2 Ptipadové konference
Cil aktivity: Pfispét k reSeni situace rodin vytvofenim realného planu jako vystupu z ptipadové
konference

V pfipadé, Ze pracovnik OSPOD a socialni pracovnik SAS vnimal u rodin zapojenych do projektu potiebu
zapojeni dalSich odborniki v rodiné (mimo multidisciplindrni tym), kontaktoval koordinatora
multidisciplindrniho tymu, ktery domluvil svolani pfipadové konference nebo expertni pripadové
konference.

Pripadova konference je setkani rodiny a zapojenych odbornikl. Cilemje vyména informaci,
zhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, vytvoreni a propojeni podplrné sité, hledani a stanoveni
optimalniho feSeni a planovani spolecného postupu, ktery povede k naplfiovani potreb ditéte.

Expertni PK — v pfipadé, Ze bylo tfeba sjednotit pohledy zapojenych aktérd na feSeni pripadd kvl
srozumitelnosti pro rodinu, po expertni PK by méla vidy nasledovat PK za ucasti rodiny. Cilem EPK neni
zamezit participaci rodiny na reseni své Zivotni situace, ale snaha o spole¢nou pfipravu odbornikd tak,
aby nasledujici PK byla pro rodinu transparentni a bezpecna.

Oficidlnim svolavatelem PK a EPK byl nejéastéji OSPOD, organizaci PK zajistoval koordinator
multidisciplindrniho tymu, priibéh facilitoval nezavisly facilitator. U¢astnil se vidy pracovnik OSPOD,
klicovy pracovnik SAS. Ddle se mohou zucastnit v rodiné zapojeni ¢lenové multidisciplindrniho tymu,
ucitelé, vychovni poradci, psychologové apod.

Planované vystupy: 15 PK a 8 expertni PK po 2h

Redlné vystupy KA: 12 PK a 4 expertni PK po 2h

KA4 Mezirezortni dopad
Cil aktivity: ZlepSeni meziresortni spoluprdce a zkvalitnéni péce o ohroZené déti a jejich rodiny ve
vybranych tématech vytvorenim metodickych postupu.

WORKSHOPY PRO ODBORNIKY - odborné setkani nad aktudlnimi tématy (napf. sexudlni zneuZivani,
prace straumatizovanym klientem) a vypracovani jednotného postupu napfi¢ resorty vcetné
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kompetenci, limitl, soulad metod a vzajemné informovanosti v konkrétnich situacich. Hlavnim
kritériem pro spole¢ny postup je zajem déti. Cilem workshopu bylo predchazet nejasnym ocekavanim,
nedorozuménim pti multidisciplinarni a meziresortni spolupraci.

Probihalo 1x za 6 mésict, 4h celkem: 6 workshopu

INTERDISCIPLINARNI SETKANI (IDS) - model prace, ktery umozZtiuje hledat moznosti a postupy feseni v
konkrétnim pripadu spolecné s dalSimi aktéry podpurné sité pro ohroZené déti a jejich rodiny
(pedagogové, pravnici, psychologové, |ékati, pracovnici DD, SVP apod. Naplni setkdni bylo reSeni
narocnych klientskych pfipad(i z praxe, jejichz nositelé se potrebuji poradit o budoucim postupu s
dalsimi aktéry podplrné sité.

Probihalo 1x3 mésice, 3h celkem 13 za projekt

Odbornici se mohli zucastnit jako nositel pfipadu nebo jako soucast tzv. poradniho sboru, ktery se
aktivné podili na hledani feseni pripadu nositele. Jako nositelé pfipadu budou oslovovani pracovnici
OSPOD a pracovnici sluzeb SAS ve mésté Brné. Setkani mlze mit raz interdisciplinarni intervize (porada
odbornikd nad anonymizovanym ptipadem) ¢i expertniho setkani (fesSeni postupu odborniky, ktefi
jsou vsichni zainteresovani v daném pfipadu bez pritomnosti klienta).

Workshopy i IDS organizoval koordindtor multidisciplindrniho tymu, facilitoval externi odbornik.
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3. Design evaluace

Probéhla jak procesni, tak dopadova evaluace aktivit. Akcentovano bylo zjistovani dopad( a posun(i u
klient v klicovych faktorech, na néz se projekt zaméroval. Byly vyuZity predevsim kvalitativni metody
vyzkumu (rozhovory, kazuistiky) v kombinaci s kvantitativnimi metodami (dotaznikova Setfeni).

3.1 Cil evaluace
Evaluace projektu se zaméfila na tfi vybrané oblasti:

e dopad klicové aktivity 1 Multidisciplindrni tym, kde jsou v rodindch, které spolupracovaly se socidlnim
pracovnikem socidlné aktivizacni sluzby Ratolesti Brno zapojeni dal$i odbornici (rodinny asistent,
psycholog a pravnik).

e pribéh realizace a dopad pripadovych a expertnich pripadovych konferenci v klicové aktivité 2
Pripadové konference

e dopad realizovanych interdisciplinarnich setkani v klicové aktivité 4 Meziresortni spoluprace

Cilem evaluace projektu bylo konkrétné zjistit:

e zda zapojeni do klicové aktivity 1 Multidisciplinarni tym pfispélo ke zlepSeni situace v zapojenych
rodinach

e jak probihala organizace arealizace pfipadovych konferenci a expertnich pripadovych konferenci a zda
realizace naplnila sv{j cil “vytvofit redlny plan pro rodinu, ktery prispéje k feseni situace.”

e  7zjistit, zda interdisciplinarni setkani prispéla k reseni konkrétnich pfipadu.

Oblasti i cile evaluace zUstaly zachovany, tak jak byly navrzeny ve Vstupni evaluacni zpravé, doslo
pouze k vynechani jedné podotazky u 2.2.2 viz nize.

3.2 Evaluacni otazky

3.2.1 Doslo v rodindch ucastnicich se KA1 ke zlepSeni situace prostfednictvim navyseni
rodicovskych kompetenci u zapojenych rodicll nebo snizeni ohrozeni ditéte? (dopadova
evaluace)

Podotazky:
Doslo u do KA1 zapojenych rodi¢d k navyseni rodi¢ovskych kompetenci?

Doslo v rodinach zapojenych do KA1 ke snizeni ohroZeni ditéte?
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(kazuistiky popisujici situaci tykajici se rodi¢ovskych kompetenci na zacatku a na konci spoluprace.
Vyhodnoceni miry ohroZeni ditéte v rodiné pracovniky s vyuZitim ndastroje OZON na zacatku
spoluprdce a jejim konci)

3.2.2 Jak fungovala realizace pfipadovych konferenci a expertnich pfripadovych konferenci?
(dopadova a procesni evaluace)
Podotazky:

S jakymi obtiZzemi a bariérami se pfi organizaci a realizaci PK a EPK potykali? (procesni evaluace)

Podafilo se vytvofit redlny plan (u PK) nebo realna doporuceni (u EPK), ktera pfispéla k feseni situace
rodiny? (dopadova evaluace)

Pivodné zarazena podotazka “Podafilo se zajistit na PK bezpecné prostfedi rodinam a détem?”
(procesni evaluace) byla vynechana z toho divodu, Ze pro klientské rodiny bylo vyplfiovani dotaznik(
po pravé probéhlé pripadové konferenci zatéZujici nebo obtézZujici a odpovédi nebyly informacné
nosné.

Polostrukturované rozhovory s pracovniky a facilitatorkou (na konci projektu)

Dotazniky klicovym pracovnikiim rodiny (po 3 mésicich, bude mozné zjistovat pouze u rodin, které
budou i po 3 mésicich od PK nebo EPK stale spolupracovat se sluzbou)

Z divodu vySe popsané zmény byly vynechany Dotazniky rodindm, které se tGcastnily PK (ihned po
skonceni PK)

3.2.3 Jaké dopady méla realizace IDS na konkrétni pripady zapojenych odbornik(i? (dopadova
evaluace)
Podotazky:

Prispély vystupy IDS ke konkrétnimu reSeni pfipadu? (dopadova evaluace)

Polostrukturovany rozhovor se zapojenymi odborniky (nositeli pfipad() 3 mésice po konani IDS.
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4. Metodologie evaluace

4.1 Metody sbéru dat

4.1.1 Kazuistiky tykajici se rodicovskych kompetenci
Kazuistiky popisujici, zda a jak doslo u rodi¢d zapojenych v KA1 k navyseni rodicovskych kompetenci.

Rodicovské kompetence, které pracovnici v rodinach posuzuji, vychazeji z vyvojovych potreb déti a
tykaji se téchto oblasti:

e  zajisténi bezpeci a ochrany

e projevovani citové vielosti

e  zajisténi stimulace a podnétd

e vedeni a nastavovani hranic

e  zajisténi stability
V kazuistice popsali kli¢ovi pracovnici rodiny situaci rodiny a Uroven rodi¢ovskych kompetenci na
zaCatku spoluprace a pfi jejim ukonceni. Pracovnici se podrobnéji vénovali tém rodiCovskym
kompetencim, které vyhodnotili na zacatku spoluprace jako nedostacujici, a které byly predmétem
spoluprdce. Vyhodnocovani na zacatku spoluprace probihalo dle metodiky Vyhodnocovéni potieb
déti. Prakticky privodce, ktery vydala organizace Lumos. Informace potrebné k vytvoreni kazuistiky
ziskaval pracovnik na zakladé vyhodnocovani potfeb, pozorovani a ze zadznamU v databazi Arum o
plnéni dohodnutych individudlnich pland rodiny.

4.1.2 Posouzeni miry ohrozeni ditéte
Provedl klicovy pracovnik vZdy na zacatku zapojeni rodiny do KA1 (béhem prvnich 5 — 10 schiizek) s
pomoci nastroje OZON.

Formular nastroje OZON v pfiloze €. 1

4.1.3 Polostrukturované rozhovory s klicovymi pracovniky rodin a facilitatorkou PK a EPK

Polostrukturované rozhovory probéhly na konci projektu s klicovymi socidlnimi pracovniky socialné
aktivizacni sluzby Ratolesti Brno, jejichz klienti budou ucéastniky PK nebo EPK, a facilitatorkou.
Socialnich pracovnikd, se kterymi byl proveden rozhovor, bylo 5 (néktefi pracovnici byli zapojeni ve
vice rodinach). Celkovy pocet respondent(ll byl tedy 6.

Osnova rozhovoru:

1. Na jaké bariéry jste nardzeli pfi pripravé a realizaci PK a EPK?
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2. Jaké systémové zmény by musely nastat, aby byly tyto bariéry odstranény nebo zmirnény?
3. S jakymi obtizemi jste se pfi organizaci PK a EPK potykali?
4. Co by vam pfi organizaci a realizaci PK a EPK pomohlo?

4.1.4 Dotazniky rodinam, které se Ucastnily PK

Plavodné planované dotazniky rodinam, které se ucastnily PK byly vynechany.

4.1.5 Dotazniky klicovym pracovnikdim rodin

U rodin, kde probéhla PK nebo IPK po 3 mésicich. Zda se podafilo vytvofit redlny plan, bylo mozné
zjistovat pouze u rodin, které i po 3 mésicich od PK nebo IPK dale spolupracovaly se sluzbou. Dotazniky
vyplnili klicovi pracovnici po kazdé realizované PK nebo EPK, kterych bylo v souctu 16 za projekt.

V ptiloze ¢. 2

4.1.6 Rozhovor s odborniky (nositeli pfipadu)

Vzdy 3 mésice po realizaci IDS probéhly polostrukturované rozhovory s odborniky, ktefi na IDS ptinesli
vlastni pfipad. Rozhovor probéhl v pribéhu projektu po kazdém realizovaném IDS vidy s nositelem
pfipadu, kromé posledniho, které se realizovalo az po zpracovdani Zavérecné evaluacéni zpravy celkem
tedy s 11 odborniky.

Osnova rozhovoru:

Pomohly vam vystupy z IDS pti konkrétnim feSenim v ptipadu, ktery jste na IDS pfinesl/a?
Co pro vas bylo nejuzitecnéjsi? V ¢em konkrétné se pripad diky vystuplm z IDS posunul?
Pokud vam vystupy z IDS nepomohly v feseni pfipadu, co bylo hlavni prekazkou?

Mate néjaké navrhy pro organizaci IDS v budoucnu?

PwNPR

4.2 Evaluac¢ni matice (pfiloha ¢. 3)
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5. Harmonogram evaluace

Sbér dat probihal pribéiné dle nastaveni konkrétnich nastroji u jednotlivych KA. Priabéiné
vyhodnoceni dat probihalo vzdy v poslednim a prvnim mésici v roce. Zpracovani zavérecné evaluacni
zpravy probéhlo v poslednich tfech mésicich realizace projektu.

V roce 2023:

Cinnos |04 |05 06 07 08 09 10 11 12
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6. Vysledky sbéru dat

6.1 Doslo v rodindch ucastnicich se KA1l ke zlepSeni situace prostifednictvim navySeni
rodicovskych kompetenci u zapojenych rodicd nebo snizeni ohrozeni ditéte? (dopadova
evaluace)

Podotazky:
Doslo u do KA1 zapojenych rodi¢i k navyseni rodi¢ovskych kompetenci?

Hodnoceni na zakladé kazuistik, které popisovaly rodicovské kompetence na zacatku a na konci
spoluprace, probéhlo u 21 zapojenych rodin. Jednalo se o rodiny, které byly nad ramec socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi zapojeny do aktivit v rdmci KA1 tj. vyuziti psychologa, pravnika
nebo rodinného asistenta. Ke zlepSeni rodi¢ovskych kompetenci doslo u 15 zapojenych rodin, u 6 z
nich ke zlepseni nedoslo. Ke zlepseni rodi¢ovskych kompetenci tedy doslo u 72% rodin zapojenych do
KA1.

V priloze €. 4 pfikladame dvé zpracované kazuistiky. V jedné z nich je popsana prace s rodinou, kde se
navyseni rodicovskych kompetenci podaftilo a v druhé je priklad prace, kde k navyseni nedoslo.

Doslo v rodinach zapojenych do KA1 ke sniZzeni ohroZeni ditéte?

Vyhodnoceni miry ohroZeni ditéte v rodiné s vyuzitim ndstroje OZON ukdzalo snizeni miry ohrozeni u
25 déti ze 34, u kterych byl nastroj vyuzit na zacatku a na konci spoluprace. 34 byl celkovy pocet déti
z 21 rodin zapojenych do KA1l. Ke sniZzeni miry ohroZeni ditéte tedy doslo u 74% déti, jejichz rodiny
byly zapojeny do KA1.

6.2 Jak fungovala realizace pripadovych konferenci a expertnich pripadovych konferenci?
(dopadova a procesni evaluace)
Podotazky:

S jakymi obtiZzemi a bariérami se pfi organizaci a realizaci PK a EPK potykali? (procesni evaluace)

Polostrukturované rozhovory probéhly se 7 pracovniky, ktefi pracovali s rodinou, kde v ramci projektu
probéhla PK nebo EPK a s facilitatorkou, kterd tato setkani vedla. Z rozhovord vyplynuly nejvétsi
bariéry na strané OSPOD pracovnik(, ktefi nejsou ochotni PK a EPK svolavat nebo nerespektuji jeji
podplrnou roli pro rodinu. Podle pracovnik( nékteré OSPODy i dalsi odbornici vnimaji PK a EPK pouze
jako nutnou administrativni zatéz a je tézké je motivovat k aktivni Ucasti. Jeden z pracovnikd uvedl, Ze
se nepodafilo po EPK zorganizovat domluvenou PK, protoZe se odmitl icastnit kliovy aktér - Skolka,
kterému se nepodafilo vysvétlit smysl setkdni. Cdst OSPOD je podle pracovnikd zvykla realizovat PK
a EPK bez nezavislého facilitatora, coz mUzZe sniZovat kvalitu vystupu. Jako obtizné oznacilo vice
pracovnikd ¢asovou narocnost pfiprav PK a EPK zejména ¢as potrebny pro pripravu Ucastnik( a obtizné
hledani spolecného terminu vytiZzenych odborniki. Objevilo se také odlisSné vnimani PK a EPK zastupci
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Skoly jako prostoru pro konfrontaci rodiny a doslo také k tomu, Ze se PK nezucastnil dlleZity ¢len
rodiny. Nékolik pracovnikl by uvitalo pomoc dalsiho pracovnika pfi pfipravé PK nebo EPK zejména s
kontaktovanim Gcéastnik a domluveé ucelu setkani.

Podafrilo se vytvofit redlny plan (u PK) nebo realna doporuceni (u EPK), ktera prispéla k feseni situace
rodiny? (dopadova evaluace)

Klicovi pracovnici rodin, kde probéhly PK nebo EPK, vyplnily 17 dotaznikl po 3 mésicich od konani
téchto setkdni. Pripadovych konferenci a expertnich pfipadovych konferenci probéhlo 16, ale
dotaznikl bylo vyplnéno 17 vzhledem k tomu, Ze u jedné PK byly v rodiné zapojeny 2 pracovnice v
dobé, kdy dochazelo k jejich stfidani. Dotazniky byly klicovymi pracovniky rodiny vyplfiovany pouze v
pfipadé, Ze i po 3 mésicich rodina stale spolupracovala se sluzbou a pracovnik tak mél nadale
informace o déni v rodiné.

Na otazku, zda se podafilo vytvofrit pro rodinu redlny plan, odpovédélo kladné 16 pracovnikd a 1 se
domnival, Ze plan je redlny pouze napll. Na otdzku, zda se dafi cile a Ukoly stanovené v planu realizovat
odpovédélo kladné 10 pracovnikl, 4 se domnivali, Ze jsou Ukoly naplfiované napll a 3 pracovnici
uvedli, Ze cile a ukoly se naplfiovat nedafi.

Za faktory, které pomahaly pfi plnéni planu, oznacili pracovnici v dotazniku pravidelné schizky s
klienty, dobfe nastavenou multidisciplinarni spolupraci, izkou spolupraci s OSPOD, dlslednost, jasné
stanovené ukoly a také vysokou motivaci samotné rodiny. Jako faktory, které plnéni pldnu naopak
branily, popsali neaktivitu pracovnik(i OSPOD, slabou nebo postupné upadajici motivaci rodiny a ¢asté
nemoci klientl a s tim spojené vyssi rozestupy mezi schlizkami. Dvakrat bylo uvedeno, Ze plnéni planu
nebrani nic. V jednom pfipadé doslo k tomu, Ze dité bylo v pribéhu 3 mésicl po PK odebrano z rodiny,
coz plnéni planu znemoznilo zcela.

6.3 Jaké dopady méla realizace IDS na konkrétni pripady zapojenych odbornik(i? (dopadova
evaluace)
Podotazky:

Prispély vystupy IDS ke konkrétnimu reSeni pfipadu? (dopadova evaluace)

Polostrukturované rozhovory se zapojenymi odborniky probéhly po 11 IDS, u 10 z nich byl dotazovan
nositel pfipadu - pracovnik OSPOD i pracovnik SAS vZdy 3 mésice po konani IDS.

U otdzky zda vystupy z IDS pomohly pfi konkrétnim feSenim pfipadu, ktery na IDS ptinesli, odpovédéli
kromé 3 odbornikd vsichni kladné. Nejcastéji uvadeéli lepsi orientaci v pripadu, uZitecné pohledy
ostatnich odbornik(, ziskani ujisténi v planovaném postupu a posileni komunikace mezi OSPOD a SAS.
Negativné odpovédéli odbornici, ktefi jiz neméli mozZnost vystupy z IDS vyuzit vzhledem k tomu, Ze
dité bylo z rodiny odebrano, rodina prestala se SAS spolupracovat a v jednom pfipadé nebylo mozné
vystupy vyuZit, protoZe spolu prestaly komunikovat do pfipadu zapojené dva OSPODy. Za

voevs

psychiatra a statniho zastupce, jasné pojmenovani ohrozeni ditéte, nastartovani spoluprace SAS a
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OSPOD s jasnym spole¢nym fesenim a nalezeni vhodnych néstrojd pro praci s rodinou. Kromé jiz vyse
zminénych pficin, které branily vyuziti z IDS, oznacuji odbornici za hlavni prekazky v feSeni pfipadu
nedostatek ¢asu na jednotlivé klienty, nahla zména vlivem vnéjsich okolnosti nebo protichGdné nazory
odbornikld. Odbornici ocenovali organizaci i format setkavani a navrhovali Ucast dalsich odbornikd,
ktefi by svym pohledem prispéli k feseni pripadu napf. zastupce Skoly, statni zastupce apod., ktefi
nebyli pfitomni na vSech setkanich. Vétsina z nich také projevila zajem o Ucast na dalSich obdobnych
setkanich.
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7. Zjisténi, zavery evaluace, doporuceni

Evaluace projektu Multidisciplindrni tym Ratolesti Brno prokazala, Ze zapojeni multidisciplinarniho
pfistupu do prace s rodinami v neptiznivé socidlni situaci ma jednoznacné pozitivni dopad na jejich
fungovani a situaci ohroZzenych déti. V rdmci klicové aktivity 1 doslo ke zlepSeni rodicovskych
kompetenci u vétSiny zapojenych rodin a zaroven ke sniZzeni miry ohroZeni déti ve sledovanych
pfipadech. Tyto vysledky ukazuji, Ze rozsiteni podpory nad ramec bézné socialné aktiviza¢ni sluzby —
zejména o psychologickou pomoc, pravni poradenstvi a praktickou podporu rodinného asistenta —
umoznuje efektivnéji reagovat na komplexni potieby rodin. Vyznamnym zjisténim je také skutecnost,
Ze nejvétsi prinos méla intenzivni a prakticky orientovana prace pfimo v rodindch, kterd napomahala
prevadét doporuceni do konkrétnich zmén v kazdodennim fungovani.

V oblasti realizace pfipadovych konferenci (KA2) evaluace potvrdila, Ze tento nastroj ma potencial
pfispivat k reSeni situace rodin prostfednictvim tvorby spolecného planu. Ve vétsiné sledovanych
pfipadll se podafilo vytvofit plan, ktery byl pracovniky hodnocen jako redlny a alespon castecné
realizovatelny. Soucasné vsak evaluace identifikovala fadu bariér, které snizuji efektivitu tohoto
nastroje. Jedna se predevsim o rozdilnou miru zapojeni a motivace jednotlivych aktérl, zejména
pracovnikd OSPOD, dale o vnimani pfipadovych konferenci jako administrativni zatéze, casovou
narocnost jejich pripravy a obtiznou koordinaci vsech tcastnikd. V nékterych pripadech bylo rovnéz
patrné nedostatecné sdileni porozuméni smyslu a pfinosu pfipadovych konferenci mezi zapojenymi
subjekty, coZ negativné ovliviiovalo jejich pribéh i vysledky.

Zasadnim zavérem v této oblasti je, Ze prestoZe jsou pfipadové konference systémové ukotvenym
nastrojem, jejich pfinos je v praxi vyrazné zavisly na kvalité pripravy, facilitace a spoluprdce zapojenych
aktérd. VyuZiti nezavislého facilitatora prispiva k vyssi kvalité pribéhu i vystup( konferenci, zatimco
jeho absence mUiZe vést ke snizeni efektivity a k posileni formalniho charakteru setkani.

V pripadé interdisciplindrnich setkani (KA4) bylo zjisténo, Ze tato forma spoluprdce je odborniky
vnimana jako velmi pfinosna. Setkani pfispivala k lepsi orientaci v feSenych pfipadech, umozfiovala
sdileni rdznych odbornych perspektiv a vedla k formulaci konkrétnich postupl. Pozitivné bylo
hodnoceno také posileni komunikace a spolupriace mezi jednotlivymi institucemi. Omezenim jejich
dopadu vsak byly pfedevsim vnéjsi okolnosti, jako je ukonceni spoluprdce s rodinou, zmény v situaci
ditéte nebo nedostatecna koordinace mezi nékterymi aktéry.

Na zakladé téchto zjisténi lze konstatovat, Ze projekt naplnil své hlavni cile a prokazal ptFinos
multidisciplindrniho pfistupu pro praci s ohroZzenymi rodinami. Zaroven vsak poukdazal na skutecnost,
Ze efektivita vyuZivanych nastrojl je do zna¢né miry podminéna kvalitou spoluprace mezi institucemi
a konkrétnim nastavenim jejich realizace v praxi.

Z téchto zavérl vyplyva nékolik klicovych doporudeni. V prvni fadé je vhodné zachovat a dale rozvijet
multidisciplinarni pfistup jako standardni soucast prace s rodinami, v€etné zajisténi dostupnosti
odbornych sluzeb, zejména psychologické a pravni podpory. Ddle se jako zdsadni ukazuje posilovani
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role pracovnikl, ktefi zajistuji praktickou podporu rodindm, zejména rodinnych asistent(, jejichz
¢innost ma primy dopad na zmény v kazdodennim fungovani rodin.

V oblasti pfipadovych konferenci je klicové zamérit se na zkvalitnéni jejich realizace v praxi. To
zahrnuje zejména dlslednou pfipravu vSech ucastnikd, jasné vymezeni cile setkani a podporu
vyuzivani nezavislé facilitace. DllezZité je také posilovat porozuméni smyslu pfipadovych konferenci
mezi zapojenymi aktéry a podporovat jejich aktivni zapojeni tak, aby nedochazelo k jejich redukci na
formalni nebo administrativni nastroj.

V neposledni fadé je vhodné nadale podporovat interdisciplindrni spoluprdci prostfednictvim
pravidelnych odbornych setkani, ktera umozniuji sdileni zkusenosti, siednocovani postupt a posilovani
vzajemné dlvéry mezi institucemi. Pro zvySeni jejich efektivity je vhodné usilovat o SirSi zapojeni
relevantnich aktérd a vytvareni podminek pro aktivni ic¢ast odbornikU i pfi vysoké pracovni vytiZzenosti.

Celkové Ize shrnout, Ze projekt prinesl vyznamné poznatky pro praxi a potvrdil, Ze kvalitné realizovana
multidisciplinarni spoluprace ma zdsadni vyznam pro zleps$eni situace ohrozenych déti a jejich rodin.
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Priloha €. 3 Evaluacni matice

Ptiloha €. 4 Zpracované kazuistiky
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Formular pro vyplnéni ochrannych a rizikovych faktort

Zakladni udaje:
Jméno ditéte:

Veék ditéte:
Vypracovall/a:

Datum vypInéni formulare:
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Jméno ditéte:
Vék ditéte:

Dite

www.wearelumos.org

Vyberte odpovéd’

Ne, neni
Ano Zjistit  relevantni Odpovéd

Napiste kratky komentafr, specifikujte situaci

Dité — Strana 2

Vypracovalla:
00. 01. 1900

Indikatory rizik ve spojitosti s ditétem

Dité mélo v minulosti zdravotni problémy, které maji vliv na jeho
VYVOj

O O @)

Dité ma zdravotni potiZe vyZadujici pravidelnou |ékaFfskou pédi

O @) @)

Dité je opozdéné ve vyvoiji

Dité je mentalné postizené

Dité ma vyvojovou vadu, télesné, smyslové nebo i kombinované
postizeni

Dité ma potiZe s pfijmem potravy, poruchy pfijmu potravy

TéZky porod ditéte

Nechténé nebo neplanované téhotenstvi

Matka v téhotenstvi prokazatelné naduzivala drogy nebo alkohol

PfedCasné narozené dité / nizka porodni hmotnost

Dité ma potize v oblasti verbalni komunikace

Cestina neni matefskym jazykem ditéte

Dité nenavstévuje zadné volnocasové aktivity (napfiklad nema o né

zajem)

Dité ma problémy s u¢enim

Spatna $kolni dochazka
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Dité Casto place, dité nejde utisit O O
Chovani ditéte je nevyrovnané, neda se predvidat O O
Dité se sebeposkozuje O O
Dité uziva drogy nebo alkohol, dité trpi jinou zavislosti O O
U ditéte se objevuje nevhodné sexualni chovani O O
Dité se opakované dostava do konfliktu se zakonem, pacha

. .. . .. ) O O
prestupky nebo Ciny, které by jinak byly trestné
Dité Ize, vymysili si O O
Dité ma konflikty s dospélymi O O
Dité ma konflikty s vrstevniky (agresivita, Sikanuje okoli) O O
Dité se stalo obéti trestného &inu O O
Dité je opakované obéti Sikany, nasili O O
Dité se narodilo do rodiny, ve které se vyskytuji konflikty O O
Dité mladsi Sesti let O O
Dité bylo nékdy dfive zneuZito nebo zanedbavano O O
Ditéti ini potiZze ziskavat pratele a poté si je udrzet O O
Dité proslo obdobimi separace od rodicu / nejblizSich pecujicich osob O O
Dité nejevi znamky vytvofené vazby k rodic¢im nebo jevi slabé o o
znamky
Dité zazilo ztratu blizké osoby / odmitnuti ze strany pecujici osoby O @)

Dité — Strana 3
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Dité ma Spatné vztahy s rodici @) O @)
Dité se boji rodie (pecujici osoby) O O O
U ditéte Ize pozorovat chovani, které souvisi se syndromem CAN @) O O
Dité je aktualné tyrané, zneuZivané nebo zanedbavané O O O
Dité Zije v péstounské péci @) O @)
Dité Zije v Ustavni vychové — DD, DDS, DOZP, VU, ZDVOP O O O

Pecujici osoba neni vlastnim rodi¢em ditéte (osvojeni, svéfeni,
nevlastni rodic)

Dité pecuje o sourozence misto rodici O O O

Dité je vzhledem k véku nebo k postizeni nadmiru zavislé na rodi¢ich] O O O

Indikatory odolnosti a ochrany ve spojitosti s ditétem

Dité je zdravé O O (@)
Dité je komunikativni O O O
Dité pravidelné dochazi do Skoly nebo Skolky O O O
Dité je bystré, inteligentni, ma dobré Skolni vysledky O @) (@)
Dité ma zajmy, konicky, pravidelné se vénuje mimoskolnim aktivitam | O O (@)
Dité ma dobré vztahy s okolim O O (@)
Dité nema zavazné problémy v chovani O O (@)
Dité ma pratelskou povahu O O (@)
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Dité se dokaze ovladnout O O
Dité ma povédomi o svém individualnim planu (IPOD) a spolupracuje 0 0
pfi jeho napliiovani

Dité si dokaze fici o pomoc a podporu O @)
Dité ma vytvofenou bezpe€nou vazbu s pecujici osobou O @)
Dité ma kamarady O O
Dité ma dobré vztahy se sourozenci O O
Dité ma dobré vztahy s rodigi O O
Dité ma dostatek sebevédomi @) O
Dité dobfe snasi zmény O O
Dité ma pocit, Ze n€kam patfi O O
Dité vnima svou vlastni identitu O O
Dité si uvédomuje dasledky svého chovani O O
Dité si umi vyfidit véci adekvatné véku O O
Dité ma dostatek dovednosti, aby zvladalo krizové situace O O

Dité — Strana 5
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Jméno ditéte:
Vék ditéte:

Rodice

www.wearelumos.org

Vyberte odpovéd

Ne, neni
Ano Zjistit  relevantni Odpovéd’

Napiste kratky komentar, specifikujte situaci

Rodi¢e — Strana 6

Vypracovalla:
00. 01. 1900

Indikatory rizik ve spojitosti s rodici

Mentalné postiZeni rodice

O O O

Nemoc rodiCe, ktera ovliviuje péci o dité

@) @) O

Prokazatelné uzivani alkoholu nebo drog rodi€em

Télesné postizeni rodice, které ovliviiuje péci o dité

Rodi¢ samozivitel

Rodi¢ mladSi 21 let nebo nevyzraly rodi¢

Rodice zaZivaji opakujici se krizi v Zivoté

Rodi¢ nema dostatecné rodi¢ovské kompetence

Rodi¢ nechape potfeby ditéte

Rodi¢ nedovede anebo nechce naplfiovat potfeby ditéte

Rodi¢ upfednostriuje svoje potfeby pfed potfebami ditéte

Rodi¢ neni zapojen do své rodi¢ovskeé role

Rodi¢ nespolupracuje s odborniky

Rodi¢ porusuje ujednani, rozhodnuti

Rodi¢ zanedbava Iékafskou péci ditéte
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Rodi¢ neni schopen pro dité zajistit dostatek stravy, obleceni O O
Domaci nasili v rodiné O O
Rodi¢ ma impulzivni chovani, které nema pod kontrolou O O
Vyskyt agresivity vi¢i pracovnikim ze strany rodice O O
Sourozenec ditéte vyrasta mimo rodinu O O
V rodiné doSlo k umrti ditéte O O
U sourozencu ditéte dochazelo ke zneuzivani, zanedbavani nebo o o
tyrani ze strany rodicu

V rodiné Ziji vice nez Ctyfi déti O O
Rodi¢e zakryvaji skute¢ny stav véci O O
Rodic¢e nechtgji nebo neuméji vyuzit podpory O O
Pracovnici nemaji pfistup k ditéti, nemohou s nim mluvit o samoté O O
Rodic¢e nespolupracuji na realizaci individualniho planu (IPOD) O O
Rodi¢e nemaiji divéru k pracovnikiim O O
Rodi¢ v minulosti uzival alkohol nebo drogy O O
Rodi¢ ma psychické potize O O
Rodi¢ pachal nebo pacha trestnou &innost O O
Rodi¢ vystavuje dité nebezpenym situacim O O
Rodi¢e nemaji dité pod kontrolou O O
Rodi¢ byl v détstvi zanedbavan, tyran, zneuzivan O O

Rodi¢e — Strana 7
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Rodi¢ je malo empaticky O O O
Rodi¢ odmita dité ©) O O
Vztahova vazba mezi rodi¢em a ditétem je nejista O O O
Rodi¢ neumi projevit ditéti emoce O O O

Rodi¢ ma nerealna ocekavani od ditéte vzhledem k véku nebo

postizeni

Rodi¢e nedavaiji ditéti prostor na vyjadfeni jeho nazoru O O O
Rodi¢e vnimaji dité jako problémové O O O
Rodice nejevi o dité dostatek zajmu O O O

Rodina je vy¢lenéna ze spolecnosti z dlivodu pfislusnosti k néjaké
kultufe/komunité

Rodi¢e maji nizké sebevédomi O O O
Rodi¢e nepovazuji vzdélani ditéte za dulezité O O O
Rodi¢ uplatiuje vici ditéti nevhodné vychovné postupy O O O
V rodiné neni zaveden denni rezim O O O
Rodi¢e nedavaji ditéti jasné hranice O O O
Ve vychové prevladaiji tresty O O O
Rodi¢e nemaji schopnosti pro fe$eni probléma O O O
Chaoticka rodinna situace O O @)
Spatné vztahy mezi partnery O O O

Nevyhovujici péce o déti po rozvodu O O O
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Zadatelé o azyl @) @) o)
Dité zazilo vice partnerskych vztah( v rodiné O O O
Rodi¢ ma nevyfesSené trauma z détstvi O O O
V rodiné se vyskytuji stresové faktory, jako je chudoba, vylou€eni O O O
Indikatory odolnosti a ochrany ve spojitosti s rodici

Rodi¢e navstévuji s ditétem Iékare dle potfeby, absolvuji preventivni

prohlidky © © ©
V rodiné jsou pFitomni oba rodic¢e O O O
Rodi¢ chape potieby ditéte O O O
Péce rodi¢e odpovida potiebam ditéte O O O
Rodi¢ pouZziva efektivni vychovny styl O O O
Dité ma zajisténou zakladni péci O O O
Rodi¢e jsou otevieni ohledné FeSeni své situace O O O
Rodi¢e vyuzivaji podpurné sluzby O O O
Pracovnici mohou mluvit s ditétem o samoté O O O
Rodi¢e spolupracuiji pfi planovani i realizaci planu O O O
Dobra komunikace s rodici O O O
Rodi¢ je motivovan ke zméné O O O
Rodi¢ ma kapacitu pro zménu O O O
Rodi¢ dokaze dité ochranit pfed nebezpe€im O O O
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Rodi¢ je na dité pozitivné naladén O O
Rodi¢ umi dat ditéti najevo svoje emoce O O
Rodi¢ je pro dité oporou O O
Rodi¢ ma/mél dobré vztahy se svymi rodi€i O O
Rodi¢ dava ditéti dostateéné podnéty O O
Rodi¢ ma na dité pozitivni pohled O O
Rodi¢ je s ditétem v Casté interakci O O
Rodi¢ zvlada chovani ditéte O O
Rodi¢ ma dobré sebevédomi O O
Rodi¢ zaZil dobré détstvi O O
V rodiné je zaveden denni rezim O O
Rodic¢e pfimérené dohlizi na dité O O
Pozitivni rodinné prostiedi O O
Rodic¢e jsou pro dité vzorem O O
Rodi¢ oceniuje dité za pozitivhi chovani O O
Rodi¢ je pro dité stabilni pecujici osobou O O
Nemaoci, postizeni jsou feSeny adekvatni I[écbou a péci O O

Rodi¢e — Strana 10
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Jméno ditéte: Vypracovalla:
Vék ditéte: Vyberte odpovéd 00. 01. 1900
Ne, neni
Ano Zjistit  relevantni Odpovéd Napiste kratky komentar, specifikujte situaci

Indikatory rizik ve spojitosti s prostredim, ve kterém dité zije

Nedostatek zajmu o dité a rodie ze strany Sirsi rodiny @) O O
V historii rodiny se vyskytly problémy ohledné vychovy ditéte @) O O
V historii rodiny se vyskytla Spatna spoluprace s odbornymi sluzbami | O O O

Sirsi rodina neni schopna nebo ochotna spolupracovat na zméné

situace

Nemoci v Sir8i rodiné @) O O
Jiné patologické jevy (navykoveé latky, kriminalita, jiné) v SirSi rodiné @) @) O
Konflikty v SirSi rodiné @) O O

Nedostatecné nebo nevhodné bydleni (bezdomovectvi, chybi
zakladni vybaveni bytu)

Domécnost rodiny je pfeplnéna O O @)
Docasné bydleni (ubytovna, azylovy dum) O O @)
Casté st&hovani rodiny e) O O
Doméci prostfedi neni bezpecné O O O
Dité nema dobré podminky pro spani, u€eni, prostor pro vlastni véci O O O
Dlouhodoba nezaméstnanost v rodiné @) O O

Rodige aktualné nezaméstnani O O O
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Financni potize (dluhy,exekuce, vysoké splatky) O O O
Rasistické projevy okoli vii¢i rodiné O O O
Diskriminace v ramci spole€nosti O O O
Socialné izolovana rodina nebo socialné vylou¢ena lokalita O O O
Rodina zpUsobuje konflikty v komunité O O (@)
Rodina Zije ve Ctvrti, kde dochazi k Eastému naruSovani pofadku o o o
a k nasili

V lokalité nejsou dostupné b&zné komunitni zdroje @) O O
Vysoka nezaméstnanost v regionu, komunité O O O
Absence socialni podpory, socialni sité, komunitnich sluzeb O O O

Indikatory odolnosti a ochrany ve spojitosti s prostiedim, ve kterém dité zije

Podpora ze strany SirSi rodiny (nap¥. pomoc od prarodic) O O O
Pravidelny kladny kontakt s SirSi rodinou O @) (@)
Rodi¢e maji vytvofenou vazbu na vlastni rodice O O (@)
Dité ma ve svém okoli vybudované blizké a pevné vazby O O (@)
Rodina ma stabilni bydleni O O O
Rodina zZije v bezpecné lokalité O O (@)
Dité ma v byté vlastni prostor, vlastni vybaveni O @) (@)
Stabilni zaméstnani rodiny, Sirsi rodiny O O (@)
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Dostatecny a stabilni finan¢ni pfijem rodiny O O O
Rodina ma dobry pfistup k vefejnym sluzbam O O O
Podpora ze strany dospélych osob mimo vlastni rodinu O O O
Spoluprace vice subjektl pfi tvorbé a realizaci individualniho planu

O O O
(IPOD)
Dostupnost podplrné péce O O O
Rodi¢um se zdravotnim postizenim se dostava podpory O O O
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Jméno ditéte: Vypracovall/a:
Vék ditéte: 00. 01. 1900

OCHRANNE FAKTORY

Odolnost Ochrana

RIZIKOVE FAKTORY

Zranitelnost | Nepfriznivé okolnosti
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Jméno ditéte:

Vék ditéte:

www.wearelumos.org

Co jesté musim zjistit — Strana 16

Vypracoval/a:
00. 01. 1900

Co jesté musim zjistit

Dité

Rodice

Prostredi
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Jméno ditéte: Vypracovall/a:
Vék ditéte: 00. 01. 1900

Ochranné faktory Rizika
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Projekt: Multidisciplinarni tym Ratolesti Brno
Reg.¢.p. CZ.03.02.02/00/22_017/0000944
Realizator: Ratolest Brno, z.s

Priloha C. 2: Dotaznik klicovym pracovnikdim rodin

Ohodnotte prosim na Skéle 1 — 5:

..
® "RATOLEST
BRNO

OTEVIRAME DVERE KE ZMENAM

1. Zda se podle Vas podafilo na probéhlé PK vytvofit pro rodinu realny plan

Rozhodné ano Spise ano Napul Spise ne

1 2 3 4

2. Dafise cile a ukoly stanovené v planu napliovat?

Rozhodné ano Spise ano Napdal Spise ne

1 2 3 4

3. Co pInéni planu pomaha?

4. Co plnéni planu brani?

Rozhodné ne

5

Rozhodné ne

5
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Projekt: Multidisciplinarni tym Ratolesti Brno
Reg.¢.p. CZ.03.02.02/00/22_017/0000944
Realizator: Ratolest Brno, z.s.

Priloha €. 3: Evaluacni matice

o
RATOLEST
BRNO

OTEVIRAME DVERE KE ZMENAM

Projektova aktivita

Evaluacni otazky

Metoda sbéru dat

Zdroje dat/respondenti

KA1: Multidisciplindrni tym

Doslo v rodinach ucastnicich se KA1
ke zlepseni situace prostfednictvim
navyseni rodicovskych kompetenci u
zapojenych rodi¢d nebo snizeni
ohrozeni ditéte? (dopadova evaluace)

Kazuistiky popisujici  situaci  tykajici se
rodicovskych kompetenci (na zacatku a na
konci spoluprace)

Vyhodnoceni miry ohrozZeni ditéte v rodiné
pracovniky s vyuzZitim ndastroje OZON (na
zacCatku spoluprace a jejim konci)

Vypracovavaji pracovnici na zakladé
pozorovani a zaznam( v databazi

Arum.

KA2 Ptipadové konference

Jak fungovala realizace pfipadovych
konferenci a expertnich pfipadovych
konferenci?

Polostrukturované rozhovory s pracovniky a
facilitatorkou (na konci projektu)

Dotazniky rodinam, které se Ucastnily PK
(ihned po skonceni PK)

Dotazniky klicovym pracovniklim rodiny (po 3
mésicich, bude mozné zjistovat pouze u
rodin, které budou i po 3 mésicich od PK nebo
EPK stale spolupracovat se sluzbou)

Klicovi pracovnici
facilitatorka.

rodin a

KA4 Mezirezortni dopad

Jaké dopady méla realizace IDS na
konkrétni pfipady zapojenych
odbornika?

Polostrukturovany rozhovor se zapojenymi
odborniky (nositeli pfipadll) 3 mésice po
konani IDS.

Odbornici.




Priloha C. 4: Zpracované kazuistiky

Doslo k navyseni rodi¢ovskych kompetenci

Pocatecni stav

Soucasny stav

Domacnost tvori matka a jeji tfi déti Lukas
(8let), Jasmina (6 let) a Jakub (2 roky). Otec
Lukase a Jasminy zemfrel priblizné pred dvéma
lety, otec Jakuba a matka se rozesli. Rodina
byla do sluzby zapojena v dobé, kdy méla
matka pred porodem tretiho ditéte. S détmiv
té dobé bydlela na ubytovné pro rodice s
détmi. Klientka zila izolované,
nespolupracovala do té doby s Zadnou socidlni
sluzbou, OSPOD se o rodinu zacal vice zajimat
poté, co byla klientka napadena partnerem a
toto na OSPOD nahlasila sestra klientky.
Klientka se posléze od partnera odstéhovala a
OSPOD ji pomohl s bydlenim pravé na
ubytovné. V tu dobu kontaktoval nasi sluzbu, s
cilem pomoci matce v péci o déti a
domadcnost, predevsim s ohledem na bliZici se
porod. Se zacatkem spoluprace se ukazalo, Ze
prestéhovanim dale od skolky pfestala matka
déti do Skolky vozit, dochdzela s détmi velmi
nepravidelné k 1ékardm, dale, Ze déti nemaji
prakticky zadné hracky, déti jsou velmi lacné
po kontaktu a hie, v domdacnosti nefunguji
Zadna pravidla a hranice, domacnost pro déti
neni bezpecna — uvolnéné police, rozbité
neukotvené skfiné, lezeni déti po oknech ve
vysokém patfe domu apod. Na klientce bylo
také béhem schlizek ¢asto znat, Ze je z péce o
déti vyCerpana a casto se citi bezradna.
Navazovani spoluprace s klientkou bylo
zdlouhavé, pusobila velmi nedlvérivé. Proces
navazani komplikovaly také nestandardni
postupy OSPOD pracovnice, ktera se od
spoluprdce s klientkou a nasi sluzbou
distancovala. S klientkou jsme v pocatku
spoluprace pozvolna mapovaly situaci rodiny.
Z mapovani vyplynulo, Ze nékteré potreby déti
nejsou ze strany matky naplnény a Ze jsou
ohrozené. Tato skutecnost byla komunikovana
s klientkou a také s OSPOD, ktery vSak na moje
vyzvy k hledani feSeni nijak nereagoval. Situaci
jsem tedy nasledné probirala s vedouci
OSPOD, ktera se posléze sama situaci v rodiné
zacala vénovat a spisy po puvodni pracovnici
prevzala. Ve spolupraci s novou pracovnici
byly vypracovany IPODy déti a byla nastavena

Probihaly pravidelné schlizky v domdacnosti, pfi
doprovodech, v domacnosti zamérené mimo jiné
na rozvoj rodicovskych kompetenci matky, v
rodiné byl nastaveny rezim, matka si byla jistéjsi v
oblasti nastavovani hranic, s détmi komunikovala
srozumitelnéji, s détmi si vice hrala a rozvijela je
dle jejich potfeb. S détmi se také sebejistéji
pfipravovala do skoly.

Do prace s rodinou byla zapojena rodinna
asistentka, ktera méla pravidelné schlizky s
Jasminkou a Lukaskem, na kterych se zamérovala
na podporu rozvoje Jasminky a Lukaska, pfipravu
do Skoly, u Lukdska také na procviovani
logopedickych cviceni. Toto propojovala s praci s
matkou, kdy dochazelo k nacviku konkrétnich
situaci, postupll apod. Matka byla pravidelné
informovdana o obsahu schizek, a v nékterych
pfipadech se jich také ucastnila.

Rodinnd asistentka doprovodila starsiho syna a
matku na logopedii, kam dale spolecné
pravidelné dochdzeli. Matka se zapojovala do
domlouvani termin( na logopedii pro starsiho
syna.

Matka komunikovala se Skolou a omlouvala déti,
kdyZz nemohly pfijit.

Jasminka s Lukaskem navstévovaly pravidelné
klub pro déti v misté bydlisté.

Kubik navstévoval s otcem skupinku pro rodice s
détmi “malosci” organizované nasi sluzbou, kde
mél moznost rozvijet se podle svého véku a
potieb. Dochazelo také k upevnovani vztahu mezi
otcem a synem. Matka tomuto kontaktu a
spole¢nému dochdazeni na aktivitu nebranila.

Probéhla vSechna potifebnd vysetfeni Lukaska a
byla nastavena podplirna opatreni ve skole.




pravidelna trojstranna setkani, zacilena na
potieby déti a jejich naplriovani. Dale byl ve
spolupréci s OSPOD nastaven pravidelny
kontakt Jakuba s otcem.

Lukasek nyni nastoupil do prvni tridy, ukazuje
se, Ze jej matka neumi podpofit v pfipravé do
Skoly, sama o tom také tak hovofi. V okoli
rodiny neni nikdo jiny, kdo by mohl Lukaska v
pfipravé do skoly podpofit.

Ucinné intervence

Nase intervence

- Nacvik konkrétnich situaci, postupt
pfi vychové, rozvoji déti a zajisténi
bezpecného prostoru domacnosti.

- Podpora a doprovod pfi jednani s
odborniky, |ékafi apod.

- PodpUrné a laskavé vedeni rozhovord,
diky kterému si matka postupné
ziskavala dlvéru pracovnice a posléze
i rodinné asistentky

- Zapojeni rodinné asistentky

- Absolvovani vySetfeni v PPP, SPC

- Pravidelni dochazeni na logopedii

- Zapojeni a pravidelné dochazeni déti
do nizkoprahového klubu

- Nastaveni kontaktu s otcem Jakuba a
jejich spole¢né dochdazeni na skupinku
pro rodice s predskolnimi détmi

Zvysovani rodi¢ovskych kompetenci matky, a to
zejména v oblastech péce o déti podle jejich
vyvojovych a specifickych potrfeb formou
praktickych nacvik{ situaci, postupt apod. a
zajisténi bezpecného prostoru domdacnosti pro
déti (uporadanim bytu, zabezpecenim nabytku,
nastaveni reZimu domdcnosti apod.)

Doslo k navazani spoluprace s odborniky: PPP,
SPC, logopedie

Rozvoj déti dle jejich vyvojovych a specifickych
potieb predevsim skrze praci rodinné asistentky s
détmi a matkou. Prace rodinné asistentky s
matkou na zvyseni stimulace déti. Probéhla
vyroba logopedické pomicky, nacviky
procvi¢ovani logopedickych cviceni, rozvojové
aktivity.

Pozvolné opracovani obav a nedlvéry spojenych
se zapojenim déti do nizkoprahového klubu v
misté bydlisté rodiny a nasledné zapojeni a
pravidelné dochazeni déti do klubu.

Zavér: Praci s rodinou povaZzujeme za Uspésnou. Matka béhem spoluprdce zvysovala své
rodicovské kompetence, umi nyni citlivéji vnimat a adekvatnéji reagovat na potieby svych déti a
zajistit jim prostiedi, ve kterém se mohou rozvijet a které je pro déti bezpecné. Rodina se naucila
vyuzivat dostupnou nabidku pro traveni volného ¢asu a rozvoj déti.




Nedoslo k navyseni rodi¢ovskych kompetenci

Pocatecni stav

Soucasny stav

Rodinu tvofi matka a tfi déti — starsi dcera (14
let) a mladsi dvojcata (8 let). Rodina prochazela
¢astymi zménami — opakované se stéhovala,
déti ménily Skoly a v rodiné se stridaly zapojené
socidlni sluzby a OSPOD.

Starsi dcera se v Unoru 2023 pokusila o
sebevrazdu, byla tfi tydny hospitalizovdna, ale
matka po preloZeni na psychiatrické oddéleni
podepsala revers, udajné kvali Spatnému
chovani persondlu. Od té doby nechodila do
skoly, opakuje ro¢nik a sebeposkozuje se.
Veskery volny cas travila sledovanim serial( a
na mobilu.

Mladsi dvojcata reagovala vydésené v
pfitomnosti novych lidi, neméla zadné
pldnované krouzky ani organizované aktivity,
volny ¢as travila pfevdzné u mobilu. Ve Skole
mély vysokou absenci a zhorsujici se prospéch,
jedné z divek hrozilo propadnuti.

Z hlediska rodicovskych kompetenci bylo
patrné, Ze matka:

e méla obtiZe zajistit détem
psychologickou podporu a pfistup ke
specialistim,

e nedokazala zajistit aktivni traveni
volného ¢asu déti,

e nebyla schopna zajistit dochazku do
Skoly nejstarsi dcery,

e nebyla schopna zajistit stabilni
prostredi a fadny rezim pro déti,

e méla omezené znalosti a zkusenosti s
reagovanim na psychické potreby starsi
dcery a zvladanim rizikového chovani
(sebeposkozovani),

e méla obtizZe zajistit financ¢ni
zabezpeceni rodiny a udrZeni bydleni.

Hlavnimi tématy spoluprace bylo posileni
rodi¢ovskych kompetenci — zejména v oblasti
péce o psychické zdravi déti, motivace k Ucasti
na volnocasovych a vzdélavacich aktivitach,

Diky spolupraci se sluzbou se podafilo
stabilizovat financni situaci rodiny — matka
ziskala ddvky, na které méla rodina narok a
rodiné tak nehrozi ztrata bydleni.

V oblasti aktivniho traveni volného ¢asu byly
détem nabidnuty Letni skola doucovani a
seberozvojové skupiny v rdmci Ratolesti.
Probéhla i individualni setkdni klicové
pracovnice se vsemi détmi, zamérena na
mapovani jejich potteb a trénovani socidlnich
dovednosti.

Probihaly pravidelné schlizky s matkou, béhem
kterych klicova pracovnice poskytovala
poradenskou podporu, vysvétlovala
doporucené postupy pro vedeni déti, aktivni
traveni volného ¢asu a stabilni denni rezim.
Rodinna asistentka matku podporovala zejména
pfi praktickém doprovazeni déti na volnocasové
a vzdélavaci aktivity a pfi aplikaci doporucenych
postupl v kazdodenni péci o déti.

Déti se rovnéz zapojily k psycholoZce, aviak
matka méla problém je pravidelné doprovazet
na sezeni.

Pfesto se matka v oblasti rodi¢ovskych
kompetenci vyznamné neposunula —
nedokazala pravidelné doprovazet déti na
volnocasové a vzdélavaci aktivity, neaplikovala
doporucené postupy pro podporu jejich
socialnich a emocnich potreb, nedokazala
udrzet stabilni denni rezim ani zajistit
pravidelnou dochazku starsi dcery do $koly,
nedokdzala reflektovat individualni potreby déti
ani adekvatné reagovat na jejich projevy, a
nepodafilo se ji rozvijet schopnost oceriovat
silné stranky déti a podporovat jejich motivaci a
sebevédomi.

Vzhledem k tomu, Ze matka prestala
spolupracovat a neposunula se v kompetencich,
byla situace oznamena OSPOD. Diky tomu je
nyni v rodiné soudni dohled, cozZ snizilo




zajisténi stabilniho a bezpecného prostredi a
podpora pfi financnim zabezpeceni rodiny.

ohrozeni déti, protoZze OSPOD je s rodinou v
CastéjSim kontaktu a sleduje péci o déti.

U¢inné intervence

Nase intervence

Informovani OSPOD o podezieni na
ohroZeni déti

Pravidelnad trojstranna setkani
Individualni setkani pracovnice SAS s
détmi zamérena na mapovani potieb
IDS

Pravidelnd individualni setkani
pracovnice SAS s détmi

Navrh na vychovné opatieni od OSPOD

Poskytovani pravidelné poradenské
podpory matce béhem schuizek,
vysvétlovani doporucenych postupt
pro vedeni déti, zajiSténi stabilniho
denniho rezimu a aktivniho traveni
volného casu.

Podpora matky v doprovazeni déti na

volnocasové a vzdélavaci aktivity a
motivace k pravidelné Ucasti.
Spoluprace s rodinnou asistentkou na
podpore matky v organizaci domacnosti
a v aplikaci doporucenych postupl
doma.

Zapojeni déti k psycholozce

Individualni setkani pracovnice SAS s
détmi zamérena na mapovani potreb a
trénink socidlnich dovednosti.

IDS
Informovani OSPOD o podezieni na
ohroZeni déti

Zaveér:

Spoluprace s rodinou umoznila stabilizovat financni situaci a nabidnout détem volnocasové a

vzdélavaci aktivity. Diky podpofre klicové pracovnice a rodinné asistentky matka ziskala

poradenskou podporu a byla vedena k aplikaci doporucenych postupll v péci o déti. Pfesto se

matka v oblasti rodicovskych kompetenci vyznamné neposunula — nedokazala pravidelné

doprovazet déti na aktivity, zajistit stabilni denni rezim ani reflektovat potreby déti. Déti se

zapojily k psycholoZce, matka je vSak nedokazala pravidelné doprovazet.

Vzhledem k ukonceni spolupréace a absenci posunu v kompetencich byla situace ozndmena

OSPOD. Nyni je v rodiné soudni dohled, ktery sniZil ohroZeni déti a zajistuje ¢astéjsi kontrolu péce

o né.
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